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Visa-kortin kayttdehdot

Visa-maksukorttijarjestelméa on kansainvalinen, pankkien yllapitama maksu-jarjestelméa, jota Suomessa hoitaa Luottokunta jdsenpankkien valtuut-
tamana.

1. Visa-korttia voidaan kayttdd maksuvélineend Suomessa ja ulkomailla Visa-tunnuksella varustetuissa myyntipisteissé tavaroita ja palveluja os-
tettaessa.

2. Visa-kortin voi hakemuksesta saada séaanndéllisia tuloja nauttiva henkild, joka tunnetusti hoitaa raha-asiansa hyvin ja jolla ei ole rekisterdityja
maksuhéairiéita (= paakortinhaltija). Visa-tiliin voidaan liittda hakemuksesta paékortinhaltijan suostumuksella kahdelle muulle samassa taloudessa
asuvalle 16 vuotta tayttaneelle henkildlle omat rinnakkaiset Visa-kortit, jolloin kaikki paa- ja rinnakkaiskortinhaltijoiden tekemat ostot, k&teisnostot
sek& muut naisséa kayttdehdoissa mainitut maksut laskutetaan samalla laskulla, ja kaikki saman Visa-tilin kortinhaltijat ovat yhteisvastuussa las-
kun koko loppusumman maksamisesta riippumatta siité, kuka kortinhaltijoista on kayttényt korttia.

3. Visa-tilin avaamisen yhteydessa sovitaan kayttdrajasta, joka on Visa Classic -tililla véhintdan 800 euroa ja enintdan 20.000 euroa. Visa Gold -
tilin kayttoraja sovitaan yksildllisesti. Kayttdraja on yhteinen kaikille samaan Visa-tiliin liitetyille korteille. Hyvaksytty kayttdraja ilmoitetaan kortin
toimituskirjeessa. Ostojen ja kateisnostojen summa ei saa ylittda kuukausittaista kayttérajaa.

4. Visa-kortti on henkildkohtainen, nimella ja nimikirjoituksella varustettu. Sité ei saa luovuttaa muiden kayttoon eika silla saa ostaa tavaroita jal-
leenmyyntiin. Kortti on voimassa siihen merkityn viimeisen voimassaolokuukauden loppuun, ja uusi kortti toimitetaan automaattisesti taté ennen.
Tama edellyttad, etté kortinhaltijat ovat huolehtineet kayttdehtojen mukaisista velvoitteistaan.

5. Visa-Kkortilla voi nostaa my0s kéateista rahaa Visa-jarjestelmééan kuuluvasta pankista tai kéteisautomaatista, kuitenkin enintééan 1.000 euroa (Vi-
sa Goldilla 2.000 euroa) vastaavan maaran viikkoa kohden. Laskutuksen yhteydessa peritdan kateisnostosta toimitusmaksu ja nostoprovisio (eu-
romaaraisista kateisnostoista EU-alueella 1 euro + 2 % noston maéarasta, muista kateisnostoista 2 euroa + 2,5 % noston maarasta). Lisaksi pan-
killa, josta kateisnosto tehdéan, on oikeus veloittaa noston yhteydessé oma palvelupalkkionsa.

6. Allekirjoittamalla myyntitositteen kortinhaltija sitoutuu maksamaan ostosta tai kéteisnostosta syntyneen velan Luottokunnalle. Kortinhaltijan tu-
lee varautua todistamaan henkil6llisyytenséa luotettavalla tavalla. Korttiin litetyn salaisen tunnusluvun kayttd vastaa allekirjoitusta. Etdmyynnissa
ei vaadita kortinhaltijan allekirjoitusta. Kortinhaltija voi Luottokunnan kotisivuilla (www.luottokunta.fi) kulloinkin mainituin ehdoin kayttaa Visa-
korttiaan Internetin valityksella tehtévien ostojen maksamiseen. Autovuokraamoilla ja hotelleilla on oikeus yleisen kaytdnndn mukaisesti veloittaa
jalkikateen ilman kortinhaltijan allekirjoitusta laskuttamatta jaédneet kohtuulliset polttoainemaksut, puhelin-, minibaari- ja ateriakulut, muut kortinhal-
tijan aiheuttamat kustannukset sekéa veloitukset peruuttamatta jatetyista hotellivarauksista. Luottokunnalla on oikeus maaraté kertaostolle tarkis-
tusraja. Luottokunnalla on syyta ilmoittamatta oikeus olla hyvaksymatta yksittaistéa ostotapahtumaa.

7. Visa-tilin ostot ja kateisnostot sek& muut ndissa kayttéehdoissa mainitut maksut laskutetaan euroina tilikohtaisesti kerran kuukaudessa. Muus-
sa valuutassa kuin euroissa tehdyt ostot muutetaan euroiksi Visa Internationalin kayttamalla ns. valuutan tukkukurssilla, johon lisataén enintaan

1,95 %. Kurssi maaraytyy sen paivan mukaan, jolloin tapahtuma valittyy sen vastaanottaneelta luottolaitokselta Visa Internationalille. Lasku
eraantyy kokonaisuudessaan maksettavaksi laskutuskuukauden viimeisena pankkipéivana. Visa-korttia ei saa kayttaa, mikali Visa-tililla on eraan-
tynytté velkaa.

8. Laskua maksettaessa tulee kayttaa laskulla ilmoitettua viitetietoa. Laskut voidaan maksaa myos kayttéden suoraveloitusta, jolloin Luottokunta
on valtuutettu veloittamaan suoraan kortinhaltijan pankkitilid. Muistutukset laskuista on tehtédva mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistaan 14
paivan kuluessa laskun saapumisesta; suoraveloitusta kaytettdessa kuitenkin viimeistaan nelja arkipaivad ennen erapaivad, jotta automaattiveloi-
tusta ei suoritettaisi. Laskujen tarkistamista varten on hyva sailyttaé ostotositteet. Erdéntyneesta velasta peritdan korkolain mukainen viivastys-
korko sek& mahdolliset perimiskulut.

9. Visa-korttia on sailytettava huolellisesti. Samoin salaista tunnuslukua seka Internet-maksamiseen Visa-kortilla littyvaa salasanaa ja varmennet-
ta seké siihen kuuluvaa allekirjoitusavainta on séilytettava siten, etteivat ne misséaan olosuhteissa joudu ulkopuolisen haltuun tai tietoon. Kortin tai
varmenteen katoamisesta tai joutumisesta sivullisen haltuun on viipymatta tehtéva ilmoitus Luottokunnalle, jolloin tilinhaltijan vastuu lakkaa kulut-
tajansuojalain 7 luvun 19 §:n mukaisesti. Kadonneeksi tai sivullisen haltuun joutuneeksi ilmoitettua korttia tai muita samalla Visa-tililla olevia kort-
teja ei enda saa kayttaa. Mikali salasana joutuu ulkopuolisen tietoon, se on valittémasti muutettava.

Luottokunnalla on oikeus veloittaa kortinhaltijalta kohtuullinen toimitusmaksu (10 euroa) toimitettaessa kadonneen kortin tilalle uusi kortti. Kortin
loytajalle Luottokunnalla on oikeus maksaa kohtuullinen I6ytépalkkio (10 euroa) kortinhaltijan lukuun. Samoin Luottokunnalla on oikeus veloittaa
kaupalle maksettava poisottopalkkio (150 euroa) kortinhaltijalta, mikali korttia yritetaén kayttaa kayttéehtojen vastaisesti.

10. Tilinhaltijan on ilmoitettava valittémasti nimensa (virkatodistus liitettdva mukaan) ja osoitteensa muutoksista kirjallisesti Luottokunnalle. Posti-
lokero-osoitetta ei hyvéaksyta. Muutosten ilmoittamatta jattdémisesté aiheutuneet kulut veloitetaan kortinhaltijalta.

11. Visa-kortit ovat Luottokunnan jasenpankkien omaisuutta, ja ne on vaadittaessa valittomasti palautettava kahtia leikattuina Luottokunnalle.
Luottokunnalla on oikeus evata korttihakemus, peruuttaa kortti tai kieltdytya uudistamasta korttia. Kortinhaltija voi halutessaan lopettaa kortin kay-
ton palauttamalla sen kahtia leikattuna Luottokunnalle.

12. Myyja tai palveluksen suorittaja vastaa ensisijaisesti Visa-kortilla ostetuissa tuotteissa tai palveluissa mahdollisesti esiintyvisté puutteista ja
virheellisyyksista. Luottokunta ei ole vastuussa héiridisté tai toiminnan keskeytymisest&, jonka on aiheuttanut ylivoimainen este. Ylivoimaisena pi-
detaan estettd, joka aiheutuu viranomaisen toimenpiteistd, sodasta tai sodanuhasta, kapinasta tai kansalaislevottomuudesta, Luottokunnasta riip-
pumattomista ja sen toimintaan olennaisesti vaikuttavista hairidisté posti- tai puhelinliikenteessa, tiedonsiirrossa, tietojenkasittelyssa tai séhkovir-
ran saannissa, Luottokunnan toimintaan olennaisesti vaikuttavasta tydtaistelutoimenpiteesta, kuten lakosta, sulusta, boikotista tai saarrosta sil-
loinkin kun se koskee vain osaa Luottokunnan toimihenkiloista ja riippumatta siitd, onko Luottokunta siihen osallinen, muusta naihin verrattavasta
ylivoimaisesta esteesta tai vastaavasta syysté johtuvasta toiminnan kohtuuttomasta vaikeutumisesta.

13. Luottotietolain (527/2007) 14 §:n mukaan kulutusluottoihin liittyvat maksuhairiét voidaan ilmoittaa rekisterditéavaksi Suomen Asiakastieto Oy:n
luottotietorekisteriin, jos maksun laiminlydnti on kestanyt vahintaéan 60 paivaa ja samalla kolme viikkoa maksukehotuksesta, joka on lahetetty era-
paivan jalkeen, eika laiminlydnti ole johtunut velkojalle todisteellisesti iimoitetusta sairaudesta, tyottdmyydesta tai muusta vastaavasta syysta.

14. Luottokunnalla ja kortinhaltijan pankilla on oikeus vaihtaa keskendan kortinhaltijaa koskevia tietoja. Luottokunnalla on liséksi oikeus antaa
kortin kayttamiseen liittyvien seikkojen selvittdmiseksi tietoja toiselle rahalaitokselle sek& myds muulle kortin maksuvalineend hyvaksyneelle pal-
velupisteelle.

15. Taté sopimusta koskevat erimielisyydet kasitelladn Helsingin karajaoikeudessa tai vastaajan kotipaikan alioikeudessa. Kortinhaltijalla on
myds oikeus nostaa taté sopimusta koskeva kanne kotipaikkansa alioikeudessa. Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

16. Luottokunnalla on oikeus muuttaa kayttdehtojen mukaisia maksuja aikaisintaan 1.1.2008 ja joka kolmas vuosi tdmén jalkeen, ilmoitettuaan
kortinhaltijalle muutoksista vahintdan kuusi kuukautta aikaisemmin. Luottokunnalla on oikeus muuttaa kayttdehtoja ilmoittamalla muutoksista kor-
tinhaltijalle kirjeitse Luottokunnan rekisteriin ilmoitettuun osoitteeseen vahintdan kaksi kuukautta aikaisemmin.
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Visan luotto-ominaisuutta koskevat ehdot

Visa-korttitilin ~ voidaan tilinhaltjan hakemuksesta liittd& yhteistyéssd Suomen Asuntohypopankki Oy:n ja Luottokunnan kanssa
maksuaikaominaisuuden lisdksi myos luotto-ominaisuus, jossa Luottokunta on luotonantajana.

Visa-maksukortin kayttdéehtojen liséksi Luottokunnan ja tilinhaltijan valilla noudatetaan seuraavia Visa-kortin luotto-ominaisuuteen liittyvia ehtoja:
1. Liitettdessé luotto-ominaisuus Visa-korttitilin sovitaan luottolimiitistd, joka on Visa Classicissa vahintdan 800 euroa ja enintdan 20.000 euroa.
Luotonantajalla on oikeus hylata luotto-ominaisuutta koskeva hakemus tai hyvaksya tilinhaltijan ehdottamaa pienempi luottolimiitti.

2. Visa-kortilla tehdyt ostot, kateisnostot, luottokorko ja muut sopimuksen mukaiset maksut seké kéaytdssa oleva luottomaard laskutetaan
tilikohtaisesti kerran kuukaudessa. Laskun erdpaiva on laskutuskuukauden viimeinen pankkipéiva, jolloin tilinhaltijan on maksettava vahintédan
kohdassa 5 maaritelty kuukausittainen minimilyhennys.

3. Tilinhaltijan tulee suorittaa kaikki maksut laskussa mainitulle luotonantajan pankkitilille. Laskua maksettaessa tulee kayttaa laskulla ilmoitettua
viitetietoa. Laskut voidaan maksaa myds kayttden suoraveloitusta, jolloin luotonantaja on valtuutettu veloittamaan suoraan tilinhaltijan pankkitilia.
Tilinhaltijalla on mahdollisuus valita suoraveloitettavaksi maaraksi sovittu minimilyhennys tai laskun loppusumma.

4. Se osa laskun loppusummasta, jota tilinhaltija ei maksa laskun erépéivana, siirtyy korolliseksi luotoksi.

Tilinhaltijalla on kuitenkin oikeus siirtdé korolliseksi luotoksi enintddn maéara, joka on sovitun luottolimiitin ja jo kaytdssa olevan korollisen
luottom&arén erotus.

5. Kuukausittainen minimilyhennys on luotonantajan ja tilinhaltijan valilla sovittu prosenttiosuus (5-20 %) laskun loppusummasta. Mikali laskun
loppusummaan sisaltyy aiemmin erdantynytté saatavaa, minimilyhennys on sovittu prosenttiosuus laskun loppusumman ja aiemmin erdéntyneen
saatavan erotuksesta. Erdantynyt saatava on maksettava minimilyhennyksen liséksi. Visa-korttia ei saa kayttaa, mikali tililla on erdantynytta
velkaa.

Se osa laskun loppusummasta, jota ei voida kohdan 4 toisen kappaleen mukaisesti siirtda korolliseksi luotoksi, on maksettava minimilyhennyksen
yhteydessa.

Minimilyhennys on vahintaén 50 euroa tai laskun loppusumma, mikéli se on pienempi kuin mainittu maara.

6. Luotonantajalla on oikeus rajoittaa tilinhaltijan oikeutta siirtda saatava korolliseksi luotoksi, mikali tilinhaltija ei noudata sovittuja maksuehtoja,
tai jos luotonantaja katsoo saatavansa muutoin vaarantuneen. Tilinhaltijalla on oikeus maksaa rajoitushetkellda korollisena luottona oleva maara
minimilyhennysten mukaisesti kuukausittain, paitsi jos se on erdannytetty tai erddnnytetdan kohdan 11 perusteella.

7. Tilinhaltija on velvollinen maksamaan kaytdsséa olevalle korolliselle luotolle koronlaskentakausittain méaraytyvaa vuotuista korkoa, joka on 5 %
prosenttiyksikkda (marginaali) yli korontarkistuspaivané voimassa olevan 3 kuukauden euribor-koron (viitekorko).

Viitekoron arvo tarkistetaan korontarkistuspaivind, jotka ovat maaliskuun, kesékuun, syyskuun ja joulukuun ensimmainen paiva. Mikali
korontarkistuspaiva ei ole pankkipaiva, viitekoron arvona kaytetaan tarkistuspaivaa seuraavan pankkipaivan viitekoron arvoa. Mikali viitekoron
arvo muuttuu, muuttuu luoton korko vastaavasti. Korontarkistuspdaivien valilla luoton korko pysyy samana. Voimassaoleva korko ilmoitetaan
tilinhaltijalle laskulla.

Mikali viitekoron noteeraaminen lopetetaan tai keskeytetdan, luottoon sovellettava viitekorko maaraytyy uudesta viitekorosta annettavan
saadoksen tai viranomaisen ohjeen mukaisesti. Jos uudesta viitekorosta ei anneta sdadosté tai ohjetta, eivatka luotonantaja ja tilinhaltija paase
sovintoon luottoon sovellettavasta uudesta viitekorosta, luotonantaja méarittelee uuden viitekoron kuultuaan luottolaitoksia valvovia viranomaisia.
Korko lasketaan jalkikateen todellisten korkopéivien mukaan kayttaen jakajana lukua 360.

8. Niiden laskujen osalta, joihin siséltyy korollista luottoa, tilinhaltijalta voidaan laskuttaa 2,00 euron suuruinen laskutusmaksu.

9. Ns. todellinen vuosikorko on 10,58 %, kun luoton maarad on 2.000 euroa, korko 9,38 % (03.03.2008) sek& muut luottokustannukset
sopimusehtojen mukaiset. Todellinen vuosikorko on laskettu olettaen, etta korko ja muut luottokustannukset pysyvat samoina koko luottoajan.

10. Ellei minimilyhennystad makseta viimeistaan erépaivana, viivastyneeltd maaralta peritdén viivastyskorkoa erdpéaivan ja maksupaivan valiselta
ajalta. Viivastyskorko on 7 prosenttiyksikkda korkeampi kuin kulloinkin voimassa oleva korkolain tarkoittama viitekorko. Viivastyskorko on
kuitenkin aina vahintaan yhta suuri kuin luotosta perittava korko. Mahdollisista perimistoimista laskutetaan kohtuulliset kustannukset.

11. Jos erdantyneen maksun tai sen osan suorittaminen viivastyy enemman kuin yhden kuukauden ja on edelleen maksamatta, koko saatava
voidaan eraannyttad maksettavaksi. Eradntymattémaét saatavat voidaan kokonaisuudessaan erdaannyttad maksettavaksi myds, jos tilinhaltija on
antanut luotonantajalle harhaanjohtavia tai vaaria tietoja, jotka ovat voineet vaikuttaa luotto-ominaisuuden mydntéamiseen tai sen ehtoihin, taikka
jos hén on syyllistynyt muuhun olennaiseen sopimusrikkomukseen tai hanet asetetaan konkurssiin.

Eraéntyminen tulee voimaan neljan viikon, tai jos tilinhaltijalle on aiemmin huomautettu viivastyksesta tai muusta sopimusrikkomuksesta, kahden
viikon kuluttua siita, kun erdantymista koskeva ilmoitus on lahetetty.

Jos tilinhaltija edella mainitun ajan kuluessa maksaa viivastyneen maaran tai oikaisee muun sopimusrikkomuksen, erdantyminen raukeaa.
Eraéntyneeltd maaralta peritddn kohdan 10 mukaista viivastyskorkoa. Luotonantaja ei kuitenkaan saata voimaan edella mainittuja seurauksia, jos
maksun viivastyminen johtuu tilinhaltijan sairaudesta, tyéttdmyydesta tai muusta siihen verrattavissa olevasta hanestéa riippumattomasta seikasta,
paitsi milloin tma viivastyksen kesto ja muut olosuhteet huomioon ottaen olisi luotonantajalle ilmeisen kohtuutonta.

Vaikka luotonantaja ei olisi eraannyttanyt luottoa heti erdannyttamisperusteesta tiedon saatuaan, se ei ole luopunut oikeudestaan vedota
kyseiseen eraannyttamisperusteeseen.

Luotonantajalla on henkildtietolain (20 §:n 2 momentin) nojalla oikeus ilmoittaa maksun laiminlyonti luottotietorekisteriin, mikéli se on kestényt yli
60 péaivad eikd ole johtunut luotonantajalle ilmoitetusta tilinhaltijan sairaudesta, tyottémyydestd tai muusta siihen verrattavasta hanesta
riippumattomasta seikasta.

12. Tilinhaltijalla on oikeus irtisanoa luotto-ominaisuutta koskeva sopimus paattymaan valittomasti. Luotonantajalla on oikeus irtisanoa sopimus
paattymaan yhden kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanomisen tapahduttua jéljella oleva velka maksetaan loppuun voimassaolevien
sopimusehtojen mukaisesti.

13. Luotonantajalla ja tilinhaltijan pankilla on oikeus vaihtaa kesken&én tilinhaltijaa koskevia tietoja.

14. Luotonantajalla on oikeus siirtdd tdma sopimus kaikkine oikeuksineen ja velvollisuuksineen kolmannelle. Tilinhaltija ei ole oikeutettu
siirtamaan taman sopimuksen mukaisia oikeuksia ja velvollisuuksiaan.

15. Tata sopimusta koskevat erimielisyydet kasitelladn Helsingin karéjaoikeudessa tai vastaajan kotipaikan alioikeudessa. Tilinhaltijalla on my6s
oikeus nostaa tata sopimusta koskeva kanne kotipaikkansa alioikeudessa.

16. Luotonantajalla on oikeus muuttaa tdman sopimuksen mukaisia laskutus- ja muita maksuja aikaisintaan 1.1.2008 ja joka kolmas vuosi tdméan
jalkeen, ilmoitettuaan tilinhaltijalle muutoksista vahintaén kuusi kuukautta aikaisemmin. Luotonantajalla on oikeus muuttaa luotto-ominaisuutta
koskevia ehtoja ilmoittamalla muutoksista tilinhaltijalle kirjeitse luotonantajan rekisteriin ilmoitettuun osoitteeseen vahintaén kahta kuukautta
aikaisemmin.
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